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Circolare n. 16  

Seveso, 29 settembre 2026 

Ai genitori e agli esercenti la responsabilità genitoriale 

Al personale docente 

Al personale ATA 

Al sito web - Albo online 

 

Oggetto: Accesso al registro elettronico esclusivamente tramite SPID, CIE o eIDAS (art. 51, comma 8, della 

Legge 2 dicembre 2025, n. 182). Disattivazione delle credenziali rilasciate dall'Istituto 

 

Si porta a conoscenza di tutta la comunità scolastica che la Legge n. 182/2025 ha stabilito espressamente che 

«ai registri online si accede tramite il sistema pubblico per la gestione dell'identità digitale di cittadini e 

imprese (SPID) o la carta di identità elettronica (CIE)». I cittadini di altri Paesi dell'Unione europea possono 

accedere con la propria identità digitale riconosciuta ai sensi del Regolamento eIDAS. 

La stessa disposizione prevede che, nel primo ciclo di istruzione, alle comunicazioni in formato elettronico 

accedano i genitori degli alunni o gli esercenti la responsabilità genitoriale. Gli alunni dell'Istituto, pertanto, 

non dispongono di un accesso personale al registro elettronico: la consultazione è riservata alle famiglie. 

Si tratta di un obbligo di legge, che non rientra nella discrezionalità dell'Istituto né del fornitore della 

piattaforma e che non prevede modalità di accesso alternative. L'obbligo riguarda tutti gli utenti del registro: 

famiglie, personale docente e personale ATA. 

Decorrenza 

A decorrere dal 1 gennaio 2027 le credenziali (nome utente e password) 

finora rilasciate dall'Istituto saranno disattivate e l'accesso al registro elettronico 

sarà possibile esclusivamente tramite SPID, CIE o eIDAS. 

Fino a tale data resteranno attive entrambe le modalità. Si invitano tutti gli utenti a effettuare fin da subito 

un primo accesso con la propria identità digitale, per verificarne il corretto funzionamento e segnalare per 

tempo eventuali anomalie. 

Indicazioni per le famiglie 

• Ciascun genitore o esercente la responsabilità genitoriale accede con la propria identità digitale 

personale. Non è possibile utilizzare lo SPID o la CIE di un altro familiare. 
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• L'associazione tra l'identità digitale e il profilo dell'alunno avviene tramite il codice fiscale del genitore 

registrato nell'anagrafica della scuola. Se, pur disponendo di SPID o CIE, non si riesce ad accedere o non 

si visualizza il profilo del/la proprio/a figlio/a, occorre verificare con la segreteria che il codice fiscale 

comunicato all'Istituto sia corretto. 

• Il genitore i cui dati non risultano ancora registrati (ad esempio il secondo genitore) è invitato a 

trasmetterli alla segreteria, allegando copia del documento di identità e del codice fiscale. 

• Con un unico accesso è possibile consultare il profilo di tutti i figli iscritti nell'Istituto. 

• In caso di genitori separati o divorziati, entrambi i genitori esercenti la responsabilità genitoriale hanno 

diritto di accesso con la propria identità digitale. Eventuali provvedimenti dell'autorità giudiziaria che 

incidano sulla responsabilità genitoriale devono essere comunicati tempestivamente alla segreteria. 

• Tutori, affidatari e altri esercenti la responsabilità genitoriale accedono con le stesse modalità, previa 

consegna in segreteria della documentazione che ne attesti la posizione. 

• Si raccomanda di non comunicare ai figli le proprie credenziali SPID o il PIN della CIE: l'identità digitale 

ha valore personale e dà accesso anche ai servizi di altre amministrazioni (INPS, Agenzia delle Entrate, 

Fascicolo sanitario, ecc.). 

Indicazioni per il personale docente e ATA 

• Tutto il personale accede al registro elettronico esclusivamente con la propria identità digitale. Senza 

SPID o CIE non sarà possibile firmare il registro, inserire assenze, valutazioni e annotazioni, né 

consultare le comunicazioni. 

• Si raccomanda di configurare l'app dell'identità digitale (app del gestore SPID o app CieID) sul proprio 

smartphone, così da poter accedere rapidamente anche dalle postazioni presenti in aula. 

• Al termine di ogni sessione su dispositivi condivisi (PC di classe, LIM, laboratori) è obbligatorio 

effettuare il logout e chiudere il browser, a tutela dei dati personali degli alunni. 

• Il personale supplente deve disporre di un'identità digitale attiva già all'atto della presa di servizio; la 

segreteria del personale ne verificherà il possesso al momento dell'assunzione. 

• I docenti, in particolare i coordinatori, sono invitati a richiamare la presente circolare nei colloqui e 

nelle assemblee con le famiglie. 

Come ottenere SPID o CIE 

SPID - Si richiede a uno dei gestori di identità digitale accreditati, elencati sul sito ufficiale www.spid.gov.it. 

Le modalità di identificazione (di persona, via webcam, con CIE o firma digitale) variano da gestore a gestore. 

Occorrono un documento di identità valido, la tessera sanitaria o il codice fiscale, un indirizzo e-mail e un 

numero di cellulare personali. 
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CIE - La Carta d'Identità Elettronica si richiede presso il Comune di residenza. Per usarla online servono il PIN 

(la prima metà è consegnata allo sportello, la seconda arriva con la carta) e l'app CieID su uno smartphone 

dotato di NFC. Il PIN smarrito si recupera con il PUK o presso il Comune. Informazioni su 

www.cartaidentita.interno.gov.it. 

Il possesso della CIE non comporta automaticamente la possibilità di usarla online: occorre attivare le 

credenziali seguendo la procedura indicata sul sito del Ministero dell'Interno. Si consiglia di non attendere la 

data di disattivazione per completarla. 

Trattamento dei dati 

L'accesso tramite identità digitale garantisce un livello di sicurezza più elevato rispetto alle credenziali 

rilasciate dalla scuola. Con l'autenticazione SPID/CIE l'Istituto non riceve né conserva password: acquisisce 

soltanto i dati identificativi necessari (nome, cognome, codice fiscale) per associare l'utente al profilo di 

competenza, nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 e dell'informativa privacy pubblicata sul sito 

istituzionale. 

Confidando nella consueta collaborazione, si ringrazia per l'attenzione. 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

                                                                                                                                                 Dott. Giuseppe Vella 
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